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富 县 卫 生 健 康 局 文 件
富卫发〔2024〕28 号

富县卫生健康局
关于印发《富县 2023 年度国家基本公共卫生服
务项目和村卫生室基本药物制度补助项目绩效

评价情况的通报问题整改方案》的通知

各医疗卫生健康单位：

按照延安市卫生健康委员会《关于印发<2023 年度国家基本

公共卫生服务市级绩效评价存在问题督办函>》(延市卫函〔2024〕

72 号)和《关于 2023 年度国家基本公共卫生服务项目和村卫生

室基本药物制度补助项目绩效评价情况的通报》(延市卫发

〔2024〕17 号)有关要求，结合我县实际，制定本方案。
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一、工作目标

认真贯彻落实《国家基本公共卫生服务规范(第三版)》要求，

免费向全县城乡居民提供“居民健康档案管理、健康教育、预防

接种、0～6 岁儿童健康管理、孕产妇健康管理、老年人健康管

理、慢性病患者健康管理(包括高血压患者健康管理、2 型糖尿

病患者健康管理)、严重精神障碍患者管理、肺结核患者健康管

理、中医药健康管理、传染病及突发公共卫生事件报告和处理、

卫生计生监督协管”12 类基本公共卫生服务项目。按照国家基

本公共卫生服务项目资金要求，基层医疗机构向村卫生室支付补

助的比例不得低于 40%。

二、整改时限

（一）动员部署阶段（2024 年 4 月 14 日至 4 月 30 日）。

各医疗机构针对存在问题开展自查自纠，制定整改方案，召开整

改工作启动会议，动员部署整改工作。

（二）组织实施阶段（2024 年 5 月 1 日至 6 月 30 日）。县

疾控中心、县卫生监督所、县妇计中心、县中医医院要精心组织

所负责项目的集中整改，针对存在问题，举一反三，逐项核查整

改，全面完成整改任务。

（三）总结评估阶段（2024 年 7 月 1 至 2024 年 7 月 15 日）。

根据项目单位报送的督导情况及各乡镇卫生院的整改汇报情况

进行抽查和总结评估。

三、责任分工
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县疾控中心、县妇计中心、县中医医院、县卫生监督所负责

对乡镇卫生院进行培训、技术指导、督导检查。乡镇卫生院要配

合各项目单位指导要求，根据工作内容逐一落实自查、整改。

四、整改内容

（一）资金管理。村卫生室补助比例较低，根据市级绩效评

价抽查结果计算我县村卫生室补助比例为 25.85%，各乡镇卫生

院务必夯实责任，高度重视，逐一排查，严格按照财务管理制度

和项目工作要求规范管理和使用项目资金，做到专款专用。

（二）项目执行和效果

1.老年人健康管理和居民健康档案。全面核查清理信息不真

实档案，确保服务对象档案资料的真实性。重点核查：服务对象

的联系方式是否更新不及时，错号、空号、停机、无联系方式等

情况；档案信息内容是否存在空项、错项等现象，如：个人既往

史信息不全或错误、未填家族史、生活环境，老年人健康状态与

生活自理未做自我评估，生活方式内容填写不全，辅助检查未做

或检查内容不全、主要用药和住院情况是否记录，现存主要健康

问题是否填写或错误、健康评价及指导是否完整或错误；服务对

象是否对项目服务满意、知晓。

2.孕产妇和 0-6 岁儿童健康管理。核查孕产妇、新生儿访视

率，尤其是入户访视率，健康管理率，健康管理真实性；服务对

象的联系方式是否更新及时，是否有错号、空号、停机、无联系

方式、填写医院等情况。服务对象出生日期记录、囟门大小记录
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等逻辑错误，视力档案是否完善，辅助检查填写是否有空项。服

务对象对项目服务的满意度、知晓率。

3.高血压和糖尿病患者健康管理。核查是否完成目标数，年

度体检是否测量血压、血糖、体检表是否填写完整，并且电话核

实真实性，健康体检表中慢病是否填写到现存其他健康问题中，

是否错误填写未发现，部分异常指标是否评价、健康指导是否空

缺。核查随访表里血压血糖控制是否规范、符合逻辑、随访是否

真实、核查清除随访率超过 100%的现存问题。

五、整改要求

各单位要进一步建立健全基本公共卫生服务项目管理制度，

形成“谁主管、谁负责”和“条块结合、以条为主”的分工负责

制和工作运行机制，认真组织开展整改工作，全面完成整改任务。

(一)提高思想认识。各项目单位及乡镇卫生院要充分认识做

好基本公共卫生服务项目的重要性和紧迫性，做到主要领导亲自

抓、分管领导具体抓，建立层层抓落实的工作格局，确保整改工

作的有序开展。

(二)建立长效机制。各项目单位及乡镇卫生院研究制定整改

内容清单和整改时间节点，督导整改工作深入开展。各项目单位

要建立上下联动机制，保证业务技术的指导、培训、监测、评估

等环节形成无缝对接，乡镇卫生院要集中各方面力量按照整改内

容清单，举一反三、逐条逐项完成整改任务，并认真总结经验和

教训，加快建立健全长效工作机制
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(三)切实追踪问效。各项目单位及乡镇卫生院要按照层级管

理原则，将整改工作任务和责任压力逐级传递，一级抓一级，逐

级抓落实。对不能认真履行职责，整改工作不力或未完成整改任

务的单位和个人，将采取通报批评、约谈、扣减项目资金、问责

等形式追究责任。各项目单位要及时将整改工作进展情况上报至

县卫健局基层卫生股，确保整改任务高效高质完成。

富县卫生健康局

2024 年 4 月 28 日


