
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表

（第十七批 2025年6月24日）

序号
受理  
编号

交办问题基本情况
行政  
区域

问题   
类型

调查核实情况
是否  
属实

办结目标 处理和整改情况
是否  
办结

责任人被
处理情况

1

D3SN202

5061400

50

延安市宝塔区师范路

电信家属院2号楼旁平
房冬天私自使用燃煤

取暖炉，冒黑烟；2号

楼附近有一排污管道

毁坏，污水漫溢至道
路上，气味刺鼻。

延安市

群众身边

的生态环

境问题

一是“电信家属院2号楼旁平房冬天私自使用燃煤取

暖炉，冒黑烟”问题部分属实。该处房屋系村集体库
房，有3户居民临时租赁居住，其中2户使用生物质燃

料取暖、1户使用电取暖，居民偶尔将塑料等生活垃

圾投入炉中焚烧产生黑烟，现场未发现燃煤炉具和煤

炭。二是“排污管道毁坏，污水漫溢至道路上，气味
刺鼻”问题属实。排污管道2024年冬季被冻裂，导致

生活污水溢流。

属实

全面排查整改
类似问题，加

强生态环境保

护，发现燃煤

污染等问题及
时处理。

对居民燃煤污染行为进行批

评教育，教育居民规范使用

炉具。

已办结 无

2

X3SN202

5061400

47

2014年3月以来，延安
市延川县延长石油采

气公司在永坪镇刘家

渠村寨林山上实施压

裂采气作业，污染了
该村多口井，2018年

叫停了安25-1气井的

压裂行为，2025年4月

该公司又试图对安25-
1气井实施压裂试气，

举报人要求封堵该公

司气井并解决村民用

水问题。

延安市

群众身边

的生态环

境问题

2014年7月，延长石油（集团）延长气田公司在永坪

镇刘家渠村进行天然气压裂试气作业,刘家渠村村民

陆续反映自家自备井水质逐渐变咸，怀疑是压裂采气

作业所致。2018年10月，该采气厂再次在刘家渠村打
气井（即安25-1#），由于村民反对，该项目未能进

行压裂试气施工。2025年4月延长气田计划开展安25-

1#压裂试气，由于村民反对未能实施，当前安25-1#

处于停滞状态。为解决群众饮水安全问题，2018年6
月延川县实施了刘家渠饮水入户工程，解决了村民安

全饮水问题。

基本

属实

全面规范天然

气开采企业作
业行为，保障

群 众 安 全 饮

水，守牢安全

和生态环境底
线。

6月17日委托第三方检测机
构对刘家渠村水质和村民自

备井进行取样检测，根据水

质化验结果，依法依规整改

处理。

阶段性

办结
无



3

D3SN202

5061400
35

延安市宝塔区向阳沟

楠林玖号院5号楼民谣

集烧烤酒馆空调、排
烟管道运行噪音大；

店内夜间经营噪音大

（ 晚 上 6 点 至 凌 晨

2点），影响居民休
息；楠林玖号院5号楼

3楼健身房有震动，噪

音扰民（中午12点至

下午2点，晚上6点至8
点）。曾向相关部门

反映未果。

延安市

群众身边

的生态环
境问题

民谣集烧烤酒馆夜间音乐演奏造成噪音；5号楼3楼健

身房在中午、晚上营业时有震动及噪音，对居民生活

造成影响。投诉人在今年3月4日、4月16日2次投诉反
映，属地街道及城管部门进行了处理，但整改不够彻

底，还存在噪音扰民现象。

属实

加强经营场所

噪声管控，让

商 户 合 规 经
营，让居民满

意。

4月16日投诉人反映噪音问
题，城管部门执法人员现场

检查，责令2家经营场所严

格按照《中华人民共和国噪

声污染防治法》规定采取降
噪措施。6月15日城管部门

根据《中华人民共和国噪声

污染防治法》第六十一条的

规定，对民谣集烧烤酒馆噪
声扰民问题进行立案查处，

责令民谣集烧烤酒馆在22时

以后降低店内音响设备音

量；拆除了健身中心2组音
响设备，在操课期间关闭房

间窗户。6月16日第三方公

司进行噪声监测，结果符合

GB22337-2008《社会生活环
境噪声排放标准》规定。

已办结 无

4

D3SN202

5061400

12

延安市延川县杨家圪

坮镇稍 道 河 村 村 民

（稍道河安居工程小

卖部旁）砍伐100多棵
林木。

延安市

群众身边

的生态环

境问题

经查，被举报砍伐林木的村民系延川县杨家圪坮镇稍

道河村村民郝某某，其在稍道河村移民安置小区附近
栽植约700株葡萄苗木（3亩），共计使用木桩支架

120根左右。投诉人认为该村民砍伐林木制作木桩支

架，通过现场核查和反复确认，木桩支架主要通过收

集项目施工、环境整治产生的废弃枯树及高压线架设
砍伐的树木获得。向稍道河村两委核实，并走访周边

村民，未发现该村民有私自砍伐林木问题，周边林木

也未被偷伐。

不属实

严格落实林长

制，强化林草

资 源 执 法 监

督，保障林业
资源安全。

无 已办结 无


