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富县卫生健康局
关于印发《2025 年国家基本公共卫生服务

项目宣传方案》的通知

各医疗机构：

现将《2025 年国家基本公共卫生服务项目宣传方案》印发

你们，请结合实际，认真抓好落实。

富县卫生健康局

2025 年 3 月 21 日
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2025 年国家基本公共卫生服务项目
宣传方案

为进一步巩固项目成果，提高全县国家基本公共卫生服务项

目宣传力度，提升城乡居民对基本公共卫生服务项目政策及服务

内容的知晓率、满意度，结合我县工作实际，特制定本方案。

一、宣传目标

（一）提高居民对国家基本公共卫生服务项目的知晓率，项

目知晓率达到 70%以上。

（二）增强居民对自身健康的关注和管理意识，促进居民积

极参与项目服务，提高重点人群的服务利用率，如老年人、慢性

病患者等重点人群的健康管理服务参与率达到 65%以上。

（三）提升居民对基本公共卫生服务的满意度，使群众满意

度达到 70%以上。

二、宣传时间及对象

（一）集中宣传阶段（2025 年 4 月-5 月）

充分利用“世界卫生日”这一全球性健康主题日契机，在 4

月 7 日前后一周时间内，开展大规模、全方位的集中宣传活动。

在城市广场、公园、社区活动中心等人流量密集场所，举办大型

健康科普讲座，邀请医学专家现场讲解卫生热点问题以及个人健

康防护要点。同时，设置宣传展板，展示世界卫生组织发布的最

新健康数据和研究成果，发放宣传手册，涵盖常见基本公共卫生

服务项目、疾病预防、健康生活方式养成等内容。
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5 月份，结合“世界家庭医生日”“全国碘缺乏病防治日”

“世界无烟日”等相关主题日，深入学校、企业、社区，开展针

对性宣传。在学校，组织健康知识竞赛、主题班会等活动，向青

少年普及碘元素对身体发育的重要性以及吸烟对健康的危害；在

企业，举办职业健康讲座，针对办公室人群常见的颈腰椎疾病、

用眼过度等问题，提供预防和缓解的建议；在社区，设立咨询点，

为居民提供免费的碘营养水平检测、戒烟咨询服务等。

（二）常态化宣传（2025 年 4 月-12 月）

从 4 月起，贯穿全年重点健康主题日，如“全国高血压日”

（10 月 8 日）、“联合国糖尿病日”（11 月 14 日）等，制定系

统的常态化宣传计划。在每月初，通过官方网站、社交媒体平台

发布本月重点健康主题的宣传预告，提前吸引公众的关注。

在“全国高血压日”期间，各基层医疗机构在门诊大厅、病

房设置高血压防治宣传专区，为患者和家属提供免费的血压测

量、高血压防治知识咨询服务；举办高血压防治讲座，为居民讲

解高血压的危害、发病原因、日常监测和药物治疗等知识，并建

立高血压患者健康档案，进行跟踪管理。同时，利用电视、广播、

报纸等传统媒体以及微博、微信公众号等新媒体平台，发布高血

压防治科普文章、短视频，扩大宣传覆盖面。

临近“联合国糖尿病日”，联合糖尿病防治协会、内分泌科

专家，开展线上线下相结合的宣传活动。线上，举办糖尿病防治

知识直播讲座，邀请专家在线解答网友关于糖尿病的疑问，分享
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糖尿病患者的饮食、运动、血糖监测等方面的经验；线下，在商

场、超市等人流密集场所，设置宣传摊位，发放糖尿病防治宣传

资料，开展糖尿病风险评估活动，提高公众对糖尿病的早防早治

意识。通过这种常态化的宣传方式，持续强化公众对各类重点健

康问题的关注，将健康知识融入到公众的日常生活中，促进公众

健康素养的提升。

（三）宣传对象

全县常住居民，重点加强 65 岁及以上老年人、孕产妇、0-6

岁儿童、慢性病患者（高血压、糖尿病、慢阻肺病等）、结核病

患者、严重精神障碍患者及其家属等重点人群的宣传。

三、宣传内容

（一）政策普及：宣传项目免费服务内容、服务对象、服务

渠道及机构信息（如中心卫生院地址、电话）。

（二）健康知识：重点覆盖慢性病防治、妇幼保健、老年人

健康管理、中医药服务、体重管理、心理健康等主题。

（三）服务成效：展示历年项目实施成果（如健康档案覆盖

率、慢性病管理率等），增强群众获得感。

（四）服务机构：公布辖区内承担基本公共卫生服务的医疗

机构名称、地址、联系电话，方便居民咨询和接受服务。

（五）家庭医生签约服务：宣传家庭医生签约服务是以全科

医生为核心，为签约居民提供基本医疗服务、免费基本公共卫生
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服务，强调签约后居民可享受到更便捷、连续、个性化的健康服

务，如优先就诊、上门访视等。

四、宣传方式

（一）多渠道覆盖宣传。

1.传统媒体：通过电视、广播、报纸发布公益广告及政策解

读。

2.新媒体：利用微信公众号、抖音、微博等平台推送科普短

视频及互动问答。

3.线下宣传：设置健康教育宣传栏，在社区、医院、集市等

场所悬挂横幅、张贴海报，发放宣传折页及环保袋。

（二）深入基层开展活动。

1.健康义诊与咨询：组织医务人员开展免费体检（血压、血

糖测量）、健康讲座及一对一咨询。

2.主题宣传日：结合“家庭医生签约服务日”等活动，现场

演示健康档案使用、签约服务流程。

3.入户宣传：组织基层医疗卫生人员深入社区、家庭，对重

点人群进行入户宣传，发放宣传资料，了解居民健康需求。

（三）加强培训与能力建设。

1.加强基层医务人员培训：开展项目规范、信息化系统操作

等专项培训。
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2.举办健康讲座：联合医疗机构、学校、志愿者团队定期举

办基本公共卫生服务项目健康讲座，邀请专家为居民讲解健康知

识和项目内容，并形成宣传联盟，提升宣传精准性。

五、工作要求

(一)提高认识，加强领导。

开展国家基本公共卫生服务项目宣传工作是提高群众知晓

率最有效的途径，也是规范实施项目工作的要求，各单位要高度

重视，将国家基本公共卫生服务项目宣传工作列为今年重点工

作，按照要求抓好贯彻落实。

(二)加强协作，形成合力。

各项目单位及医疗机构要加强与其他部门和单位的沟通协

作，共同做好基本公共卫生服务项目宣传工作，形成宣传合力。

(三)及时总结，确保质量。

各单位做好宣传工作的总结和效果评估，相互借鉴典型做法

和成功经验，形成良好的宣传氛围。每次宣传活动完成后 3 个工

作日内将相关资料上传至省公共卫生考核平台，市级将不定时登

录考核平台抽查工作进展。


